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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

1 Om denna manual

Manualen omfattar installation, elanslutning, driftsattning, anvandning, Green Balance-kommunikation,
felsokning och underhall av Green Hero Totem Core T-CORE-10, en trefas hybridvaxelriktare for
lagvoltsbatterier. Las manualen foére arbetet och spara den tillsammans med anlaggningens dokumentation.
Installation och elarbete ska utféras av kvalificerad personal. Agaren kan anvanda drift- och supportavsnitten
utan att dppna utrustningen.

Produktidentitet Uppagift

Produkt Totem Core

Modell T-CORE-10

Markeffekt 10 kW

Materialkod A81151400

Tillverkare Green Hero HK Limited

UNIT 2A, 17/F GLENEALY TOWER, NO. 1 GLENEALY, CENTRAL, HONG

Tillverkaradress KONG

Las modell och serienummer pa vaxelriktarens markskylt. Vaxelriktarens serienummer, Green
Balance-dongelns identitet och batteriets serienummer identifierar olika produkter och ska dokumenteras var
for sig.

1.1 Sa anvands anvisningarna

Elektriska gransvarden pa enhetens markskylt och den godkanda installationsprojekteringen galler framfor
en illustration. Tillval maste vara bestallda, installerade och driftsatta innan funktionerna anvands. Att en
kommunikationsfunktion visas i appen innebar inte i sig att den ar aktiverad pa anlaggningen.

1.2 Sakerhetsord

Signalord Betydelse

En farlig situation som leder till dodsfall eller allvarlig personskada om den

FARA inte undviks.

VARNING En farlig situation som kan leda till dodsfall eller allvarlig personskada.
FORSIKTIGHET En situation som kan orsaka lindrig eller mattlig personskada.
OBSERVERA Anvisningar for att férebygga utrustningsskador eller felaktig anvandning.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

2 Sakerhet

2.1 Kompetens och saker frankoppling

FARA. Nat, solceller och batteri ar separata energikallor. Att stdnga av natmatningen gor inte vaxelriktaren
saker. Fore inkoppling eller underhall ska alla anslutna energikallor frankopplas, dven eventuell generator
och BACK-UP-krets. Sakra mot aterinkoppling, vanta minst fem minuter och kontrollera spanningsloshet
med lamplig matutrustning. Vantetiden bevisar inte att utrustningen ar spanningslos.

Endast kvalificerad elpersonal med kdnnedom om utrustningen och tillampliga lokala regler far installera,
driftsatta, 6ppna, reparera eller underhalla den. Anvand isolerade verktyg och lamplig personlig
skyddsutrustning. Anvand ESD-skydd vid godkant arbete med elektroniska komponenter. Skyddskapor far
inte tas bort for en kundkontroll.

2.2 Solcellsstrangar

Solcellskablar kan vara spanningsférande i dagsljus aven nar vaxelriktaren ar stoppad. Anvand det
medféljande, matchande DC-kontaktsystemet och ratt pressverktyg. Kontrollera polaritet, tomgangsspanning
vid kyla, driftspanning, kortslutningsstrom och isolation fére anslutning. Overskrid aldrig granserna i kapitel
10. Skyddsjorda panelramar och barsystem enligt kraven. Solcellernas plus eller minus far inte avsiktligt
jordas, och samma stréng far inte anslutas till flera vaxelriktare. Koppla aldrig isar solcellskontakter under
belastning.

2.3 Batteri

VARNING. Ett lagvoltsbatteri kan ge mycket hdg felstrom och orsaka brand, brannskador eller elchock. Folj
bade batteriets manual och denna manual. Franskilj batteriet fére kabelanslutning och kontrollera polaritet
och spanning med matinstrument. Kortslut inte plus och minus, anslut inga laster mellan batteri och
vaxelriktare och dela inte samma batteristrang mellan separata vaxelriktare utan uttryckligt stéd i en godkand
systemldsning.

Anvand endast en godkand batteriprofil och kommunikationskabel. Temperatur, laddningsniva och batteriets
styrsystem kan begransa laddning och urladdning. Om batteriet inte startar, ar skadat, svullet, lacker eller ar
onormalt varmt ska arbetet avbrytas och leverantéren kontaktas. Forsok inte starta ett avvikande batteri
upprepade ganger.

2.4 AC-skydd och jordning

Kontrollera natspanning, frekvens, fasfoljd och neutralledare mot den godkanda natprofilen. Installatdren ska
dimensionera kablar, brytare, jordfelsskydd och frankoppling fér den verkliga installationen och lokala krav.
Skyddsjord ska anslutas fore spanningssattning. Potentialutjamna utsatta ledande delar och chassin pa
parallellkopplade enheter. Skydd far inte forbikopplas och nat- eller isolationsgranser far inte andras for att fa
bort ett fel.

2.5 Reservkraftslaster och hantering

BACK-UP-utgangen ar en separat projekterad krets och inte en obegransad matning av hela huset. Anvand
den inte som enda forsorjning till livsuppehallande utrustning. Hoga startstrommar fran motorer och
kapacitiva laster kan I6sa ut reservkraftsskyddet. Riktvardet for kapacitiva laster ar 0,7 ganger véaxelriktarens
markeffekt. Minska lasten och lat kontrollera installationen om 6verlast aterkommer. Reservkraft kraver
[dmpligt batteri och godkand jordnings- och omkopplingsldsning.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

Kapsling och kylflans kan bli heta. Hall barn borta och tack inte luftintag eller luftutslapp. Tva personer ska
lyfta enheten. Bar i chassit, inte i anslutningar, kablar eller kommunikationsportar. Hall enheten i balans och
skydda kapslingen nar den stélls ned.

2.6 Symboler pa produkten

ANANER
4\ X

Produktsymboler: allmén varning, het yta, I&s anvisningarna, hég spédnning, kvarvarande spé&nning med fem minuters véntan
samt separat insamling av elavfall. Félj markningen péa den levererade enheten.

Lat kvalificerad personal frankoppla och ta bort utrustningen nar den ar uttjant. Kasta inte vaxelriktaren i
hushallsavfall. Lamna den till godkénd insamling av elavfall. Batterier hanteras separat enligt batteriets
anvisningar.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

3 Leverans och forvaring

Kontrollera emballaget fére mottagande med avseende pa tryckskador, hal, sprickor och fukt. Jamfor
produktmodellen med bestallningen. Fotografera skador och meddela leverantdren fore installation.

Kontrollera efter uppackning kapsling, anslutningar och antal enligt foljesedeln. Installera inte en skadad eller

ofullstdndig enhet.

Del Kontroll

Vaxelriktare och monteringsdelar L
féljesedeln.

Matchande solcellskontakter och holjen, batterianslutningsskydd och

Kraftkontakter AC-kontakter for bestalld konfiguration.

Green Balance . .
enligt bestallningen. Dessa kan levereras separat.

. . Godkand Green Hero-matare, fasernas stromtransformatorer och

Méatare och givare S A iy
kommunikationskabel om de ingar i bestallningen.

Produktmanual, leverans- och kontrolluppgifter, tillampliga

Dokument i . . o
. Overensstammelsedokument samt kdpeavtalets garantivillkor.

En véaxelriktare, vaggfaste, medféljande fastdon och tatningar. Kontrollera mot

Green Heros kommunikationsenhet, matchande kabel och strdmférsorjning

Totem Core-leveransen anvander Green Heros kommunikationsutrustning. En annan Wi-Fi- eller 4G-modul
behovs inte for Green Balance-anvisningarna i denna manual. Tillbehdr och antal beror pa bestéllningen. En

generell bild ar inte en packlista.

3.1 Forvaring

Behall originalemballage och torkmedel fram till installation. Férvara i ren och torr miljé inom angivna
temperatur- och fuktgranser. Folj riktnings- och staplingsmarkning, férebygg valtning och skydda
anslutningarna. Lat kontrollera enheten fore anvandning efter lang férvaring.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

4 Produkt och systemuppbyggnad

Totem Core kombinerar solcellsomvandling, batteriladdning och urladdning, natanslutning samt valbar
reservkraft. De interna driftiagena bestammer energins prioritering. Green Balance utgér den separata
kommunikationsvagen till Green Heros dvervakning och behdrighetsstyrda supportfunktioner.
Internetkontakt ar inte ett bevis pa att vaxelriktaren producerar effekt.

AC

Elnat
o |

{Totem Core

Solcellsstrangar

—

AC-laster

Batteri

Systeméversikt. Kraftanslutningar och kommunikation &r separata. BACK-UP och generator ér tillval som kréver godkénd
projektering.

4.1 Utseende och anslutningar

1 2 3 4 5 6 7

©-0-0
- -~ -
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©-©-©

8

9
10

Anslutningsbild underifran. J&mfér numren med férklaringen och identifiera kontakterna med mérkningen pé den levererade
enheten.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

1 Kabelgenomfdring och granssnitt for kommunikation
2 Tryckutjamnande ventil

Plats for kommunikationstillbehor. Anvand medfdljande Green

3 Balance-l6sning
4 BACK-UP AC-anslutning
5 ON-GRID AC-anslutning
6 Generatoranslutning fér AC, om den ar driftsatt
7 Solcellernas DC-brytare
8 Solcellernas plus- och minusingangar
9 Flaktenhet
10 Batteriets plus- och minusanslutningar
4.2 Matt
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Figure 4.3 Dimensions of wall mount

Kapslingens matt: 465 mm bred, 665 mm hég och 165 mm djup. Anvénd det medféljande vaggféastet for att féra éver
borrpositionerna. Vaggféastets ritningsmatt anges i millimeter.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

5 Mekanisk installation

5.1 Placering och monteringsyta

Valj en obrannbar och barkraftig yta som klarar vaxelriktaren och belastningar vid service. Undvik
brandfarliga, explosiva och korrosiva miljder. Skydda enheten fran direkt sol, regn och snd utan att hindra
ventilationen. Placera den utom rackhall for barn och sa att den heta kapslingen inte kan beréras av misstag.
Indikering och markning ska vara synliga.

Ge plats for kablage, Green Balance-kabel, kylning och underhall. Beakta flaktljud och vibrationer vid val av
vagg. Undvik montering direkt mot ljudkansliga rum. Installationshéjden 6ver havet ska vara under 4 000 m.
Undvik stark elektromagnetisk stérning. Vid stérande utrustning under 30 MHz anvands projekterat avstand
och filter- eller ferritldsning. Referensavstandet ar mer an 30 m.

;" ™

A S

Vélj skyddad placering och hall ventilationen fri.

5.2 Riktning och fria avstand

Montera lodratt eller med hogst 15 graders bakatlutning. Montera inte upp och ned, vagratt, framatlutat eller
med storre bakatlutning. LAmna minst 300 mm ovanfér och pa bada sidor samt minst 1 200 mm under
vaxelriktaren enligt installationsritningen. Behall stérre serviceavstand om de medféljande tillbehdren eller
lokala regler kraver det.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

N

2300 2i0lnn

___________________________________________________________________________________________

Tillaten riktning och minsta fria avstand.

5.3 Verktyg och lyft

Forbered lamplig borrmaskin och borr fér vagg och infastning, skruvmejslar som passar monterade fastdon,
momentverktyg, avisoleringstang, godkanda pressverktyg for solcells- och batterikontakter, presstang for
AC-kabelskor, kontaktverktyg, lamplig multimeter, markpenna och mattband. Anvand 6gonskydd, handskar
och dammskydd vid borrning. Kontrollera skruvskalle och fastdonsanvisning innan verktyg valjs.

Tva personer lyfter i chassits barpunkter fram och bak och flyttar enheten till monteringsplatsen. Hall
vaxelriktaren i balans och belasta inte anslutningarna. Lagg skum eller annat skydd under enheten om den
stalls pa marken.

5.4 Monteringsforfarande

1. Kontrollera dolda kablar och ror. Hall vaggfastet i vag och markera de verkliga infastningshalen.

2. Valj infastningar som passar vagg och last. Referenssatsen innehaller tre M8 x 80-expansionsankare.
Borrdiameter och djup ska folja de levererade ankarnas anvisningar.

3. Montera fastet ordentligt, lyft pa vaxelriktaren och kontrollera att den sitter helt pa plats. Montera
lasskruvarna enligt bilden.

4. Kontrollera infastning, fria avstand, atkomlighet och ventilation fore elarbetet.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

MB#80  3PCS

Montering av féaste, upphédngning och lasning. L&s infastningsmatten pa det verkliga fastet.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

6 Elanslutning och Green Balance

FARA. Genomfor saker frankoppling enligt kapitel 2 innan anslutningsutrymmet 6ppnas. Kapitlet ar avsett for
kvalificerade installatérer. Elscheman visar anslutningsprinciper och ersatter inte projekteringen for
anlaggningen. Folj godkant natsystem, jordning, skydd och batteriets anvisningar.

6.1 Kraftsystem och skydd
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Referens for kraftanslutning. GRID &r elndt, BACK-UP separat skyddade reservkraftslaster, GEN valbar generator, BAT
batteri, PV solcellsstréngar och PE skyddsjord. Métare och strémtransformatorernas riktning ska stdmma med driftsatt profil.

ON-GRID och BACK-UP har olika funktioner och interna kopplingsrelaer. Anslut inte ett spanningssatt elnat
till BACK-UP. Neutral- och skyddsjordsarrangemang, odrift och eventuell generatorférregling ska folja
godkand installationsprojektering. Externa brytare ska uppfylla tillampliga krav enligt IEC 60947-1 och IEC
60947-2.

Referensvarden i installationsritningarna ar batterisidans DC-skydd for minst 100 V DC och 150 A,
nat-/generatorsidans skydd for minst 500 V AC och 50 A samt BACK-UP-sidans skydd fér minst 500 V AC
och 30 A. Dessa ar inte automatiska val av sakringsstorlek. Installatéren ska samordna felskydd, kablarnas
stromférmaga, verklig genomgaende strom och markskyltens granser for T-CORE-10.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

6.2 Kablar och anslutningsforberedelser

Referensarea Installatorens kontroll

Utomhusklassad solcellskabel. Kontrollera strangstrom, temperatur,

2
Solceller 6 mm? Cu spanningsfall och kontaktkompatibilitet.
. Dimensionera for godkand batterikrets, langd, stromgrans och
2
Batter 35 mm* Cu skydd. Kontrollera kabelsko och anslutning.
AC-kretsar 6 mm? Cu I?efe.ren"svarde. Kontrollera ON-GRID,'BACK-UP och generator var
for sig, aven neutralledare och skyddsjord.
Extern s e . . . .
. >=6 mm? Cu Valj féreskriven skyddsledare for installationen och anslutningen.
skyddsjord

Anvand alla foreskrivna faser L1, L2, L3, neutralledare N och skyddsjord PE. Ledartradar ska ligga helt i
anslutningarna. Montera isolerbarriarer, skydd och férskruvningar. Folj de levererade kontakternas moment-
och avisoleringsanvisningar. En kontaktbild anger inte alla atdragningsmoment. Tata oanvanda
genomféringar for att behalla kapslingsskyddet.

6.3 Skyddsjord

Anslut chassits jordpunkt med foreskriven gulgron utomhusledare och ratt dimensionerad ringkabelsko.
Pressa med ratt verktyg. Referensfastdonet for chassijord ar M6 x 12 med atdragningsmoment 5 N m. Anslut
skyddsjord fore kraftkretsarna och kontrollera kontinuiteten. Kommunikationskabelns jord far inte anvandas
som skyddsjord.

Chassits skyddsjordsanslutning, M6 x 12, 5 N m.

6.4 Solcellskontakter

Stall solcellsbrytaren i OFF och frankoppla 6vriga energikallor fére montering. Kontrollera strangberakningen
mot hogst 800 V ingangsspanning, MPPT-omrade 130-800 V, hdgst 20 A ingangsstrom och 24 A
kortslutningsstrom per MPPT. Blanda inte kontaktfabrikat eller kontaktsystem. Anvand endast matchande
medfoéljande stift och hdljen. Anvand solcellsmoduler som uppfyller tillampliga sakerhetskrav enligt IEC
61730.
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1. Identifiera solcellernas plus och minus och kontrollera med matinstrument. For kabeln genom férskruvning
och tatningar.

2. Forbered ledaren enligt den levererade kontaktens specifikation. Referensritningen visar 7-8 mm
avisolering. Pressa ratt metallstift utan att skada lasningen.

3. For in stiftet tills det laser, montera tatning och mutter och gor en forsiktig dragkontroll. Kontrollera
polariteten igen fére hopkoppling.

4. Koppla ihop kontakterna helt. Anvand foreskrivet lossningsverktyg forst efter saker frankoppling. Dra aldrig
i kabeln for att lossa en kontakt.

Waterproofl
rubber ring

P o) ‘I.I\ -
B It 2 |1 VAREE

Route the stripped DC cable through the nut and waterproof rubber ring

{(]?e% 7—8mm ' E:g

7—8mm I ;

L 0 ME:D

Férberedelse och lasning av solcellskontakter. Referensens avisoleringsléngd &r 7-8 mm. F6lj den levererade kontaktens
anvisningar.
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Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

E Part of the DC cable conductor is connected to the metal DC terminal and pressed by crimping pliers E

7-8mm v
= — =se )
7-8mm l 4
T = )

After hearing a click sound, gently pull

the cable to check whether it is fastened

Pressning, lasning och lossning. Pressa inte lasspérren. Pressa kontakten i angivet omrade. Pressa inte lasningen.
Kontrollera att kontakten klickar fast och dra forsiktigt i kabeln. Lossa med kontaktverktyget efter séker frankoppling.

6.5 Batterikraft och BMS

Kontrollera godkand batterispanning, stromgranser och oberoende eller parallell anslutningsmetod fore
inkoppling. Anslut BAT+ till plus och BAT- till minus. Fér in ledare och kabelskor helt och dra enligt den
levererade anslutningens specifikation. Overfér inte en tvabatterikoppling till en installation med ett batteri.
Parallellkoppla inte endast plusledarna och skapa inte en ofullstandig minusretur. Det godkanda kablaget
ska ge den fullstandiga stromvag som anslutningsprojekteringen visar.

Markskyltens granser for denna T-CORE-10 ar 30-60 V DC och hdgst 2 x 105 A
laddnings-/urladdningsstrom. Tillaten driftstrdm kan vara lagre pa grund av batteri, BMS, kablage,
temperatur eller installationskonfiguration. Anslut godkand batterikommunikationskabel till tilldelad BMS1
eller BMS2. Det anslutna batteriet har egna sékerhets-, anslutnings- och driftanvisningar.
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i ®
FiY
%

Cable from battery to inverter, recommended
current capacity:at least 1254

Do not connect a
single battery to
i only one negative
| channel

Do not

connect
Z1 only the
" positive
poles in
parallel
for dual

batteries

&)

Principer for batterianslutning. Kryss markerar ofullstdndiga eller otillatna strémvégar. Medféljande batterikablage och
godkénd anslutningsmetod styr den verkliga installationen. Figurens varningstexter: anslut inte ett ensamt batteri till endast en
minuskanal; parallellkoppla inte endast pluspolerna vid tva batterier.

6.6 AC- och generatorkontakter

Kontrollera fasfoljd och markta positioner for L1, L2, L3, N och PE pa varje kontakt. Blanda inte ihop
ON-GRID, BACK-UP och GEN. Avisolera, pressa, for in och sakra samtliga ledare med ratt delar till fempolig
kontakt. Montera kontaktens barriar, férskruvning och lasdelar. Generatoranslutning kraver kompatibel
generator, godkanda installningar och férregling. Anslutningen innebar inte att generatorstyrning finns i
kundappen.
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Install Dismantle

Montering och lossning av AC-kontakt. A, B och C motsvarar L1, L2 och L3. N och PE &r separata ledare.

6.7 Green Balance-kommunikationsenhet

Anvand Green Heros kommunikationsenhet och den matchande kabel som levereras for vaxelriktarens
hardvaruversion. En sarskild kontakt for kommunikation/strém och en BMS/EMS-anslutning for RS485 ar
olika I6sningar. Dra inte slutsatser om stiftkoppling eller matningsspanning fran kontaktens utseende. Anslut
inte en generell Wi-Fi-/4G-insamlare och mata inte med PoE. Lat Green Hero bekrafta matchande kabel och
stromforsorjning fore byte.

1. Med anlaggningen sakert frankopplad identifieras Green Balance-granssnitt och godkant kablage for
levererad hardvara. Dra och dragavlasta kabeln och behall vadertatningarna.

2. Anslut Green Balance-enheten till avtalat Ethernet-nat dar det finns och till godkand strémforsorjning.
Installatéren verifierar eventuell annan natanslutning for platsen.

3. Installator eller support valjer kompatibel vaxelriktarprofil, slutfér enhetsregistrering och kopplar
kommunikationsenheten till ratt anlaggning och kundatkomst.

4. Verifiera en farsk avlasning fran vaxelriktaren och motsvarande tidsstampel i Green Balance.
Portalkontakt, vaxelriktarkontakt och kundens appatkomst ska kontrolleras var for sig.
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Green Balance Green Balance
Totem Core —> —»| Green Hero-appen
Ethernet server

Driftséttningsfiéde for Green Balance. Detta &r en funktionsillustration, inte en skdrmbild eller stiftkoppling.

For den stédda BMS/EMS-servicevagen ar dokumenterade RS485-signaler stift 1 A och stift 2 B pa vald
BMS-port. Installatéren ska konfigurera porten for godkand extern EMS-roll. Referensinstallningen ar 115200
bit/s, 8 databitar, ingen paritet och 1 stoppbit. Detta ar inte smartmatarens overféringshastighet. Endast
medfoéljande och verifierad kabel far anvandas. Inga kablageandringar gérs med anlaggningen
spanningssatt.

Green Balance-hardvaruversioner kan ha olika indikeringar. Anvand levererad enhetsidentitet och
supportanvisningar. Tolka inte lysdioderna med en annan insamlarmodells tabell. Fabriksaterstall,
programmera om eller byt inte enheten for att |0sa ett vaxelriktarlarm utan supportanvisning.

6.8 Kommunikationsutrymme och portfunktioner

For kablarna genom ratt vattentata genomféringar, anslut till markta portar och atermontera lock, skruvar och
forskruvningar. Dessa RJ45-formade signalportar ar inte Ethernet-natverksportar. Hall natspanningskablar
atskilda fran signalkablar.
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@ ®

vlololy

| I I
oy PARTZ  BUSL  BMS2

CPARTI  DRM  Meter

elolale

Referens fér kommunikationsutrymmet: METER, BMS1, BMS2, DRM, PARA1 och PARA2. L&s de verkliga portarnas
markning.

Port Anvéndning

METER Godkand matarkommunikation med RS485.

BMS1 / BMS2 Batteri-CAN och multiplexad EMS-RS485 enligt godkand tilldelning.

DRM Signaler for efterfragestyrning eller godkand temperaturgivare for blybatteri.

Inte en generell kundstyrningsport.
PARA1 / PARA2 Kommunikation och synkronisering for parallella vaxelriktare.

Konfigurerade relautgangar och digital ingang. Funktionerna beror pa

CON /DO /DI . .
installationen.

6.9 Smartmatare och stromtransformatorer

Den godkdnda mataren mater natanslutningen. Anslut matarens L1, L2, L3 och N till motsvarande faser och
neutralledare. Anslut varje stromtransformator till ratt stromingang och fas, med plus-/minusledare och
riktning enligt driftsatt profil. | referenslésningen pekar pilarna fran vaxelriktaren/anldggningen mot elnatet.
Kasta inte om faser eller vand stromtransformatorer enbart for att visade varden ska verka rimliga.
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For den dokumenterade Totem SEM3-kabeln gar METER stift 8 till A+ via orange/vit ledare och stift 7 till B-
via orange ledare. Kabeln har sarskild koppling. Fargerna beskriver inte en vanlig Ethernet-kabel. Kontrollera
stiftnummer och kontinuitet pa en spanningslés ersattningskabel. Den godkanda SEM3-installationen
anvander matchande matarprofil och déverféringshastighet. Support verifierar detta innan vaxelriktarens
matarport andras.

orange/vit

\ 4

Totem METER SEM3
Stift 8 A/ stift 7 B A+ / B-

orange

Dokumenterad kommunikationskabel fér Totem SEM3. Detta ar ett elektriskt kopplingsschema, inte en bild av kontaktens
framsida.

Verifiera resultatet vid kand import och, nar det ar méjligt, kdnd export. Kontrollera fasspanning och fasstrom
tillsammans, tecken och storlek pa total aktiv effekt samt raknare for import och export. Om den visade
forbrukningen 6kar med produktionen ska matvarden sparas och support kontrollera
stromtransformatorernas riktning, fasordning och programvarans teckentolkning tillsammans.
EP-kontrollanslutningar ar inte kundanslutningar.

6.10 Referens for BMS-kontakter

Stift BMS1 BMS2

1 RS485 A1 RS485 A2
2 RS485 B1 RS485 B2
3 Ej tilldelat Ej tilldelat
4 CAN H1 CAN H2
5 CAN L1 CAN L2

6 GND GND

7-8 Ej tilldelat Ej tilldelat

Standardreferensens ledare ar orange/vit pa stift 1, orange pa stift 2, bla pa stift 4, bla/vit pa stift 5 och gron
pa stift 6. Batterisidans stiftkoppling kan vara annorlunda. Kontrollera bada andarna mot godkant
batterikablage och anta aldrig att en vanlig natverkskabel ar ratt.
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6.11 DRM och potentialfria kontakter

DRM-stift Signal

y DRM1/5

2 DRM2/6

3 DRM3/7

4 DRM4/8

5 REF GEN

6 COM LOAD
7-8 Ej tilldelat

Standardsignalfargerna for stift 1-6 ar orange/vit, orange, gron/vit, bla, bla/vit och gron. DRM och
blybatteriets NTC-funktion delar granssnitt och kraver ratt driftsatt konfiguration. En NTC-anslutning for
blybatteri ska vara godkant kablage och far inte anvéndas till ett litiumbatteri.

Referens for potentialfri kontakt Anslutning
DO1 Stift 2 OP1_NO / stift 4 OP1_COM
DO2 Stift 1 OP2_NO / stift 3 OP2_COM

Den separata CON-referensen anger stift 1/3 och 2/4 f6r konfigurerbara utgangar, stift 5/6 for DI, stift 7 for
GND och stift 8 for 12 V. Kontaktnamn och tilldelade funktioner maste verifieras pa levererad hardvara.
Anvand inte referensen som stromstiftkoppling fér dongeln och mata inte en potentialfri ingang med
spanning.

6.12 Parallella installationer

Parallelldrift krAver separat godkand systemprojektering, kompatibel programvara, unika enhetstilldelningar
och driftsattning av Green Hero eller dess installator. Referensplattformen stdder upp till sex enheter. Det
innebar inte att en obekraftad kombination far kopplas samman. Anslut PARA1 pa en vaxelriktare till PARA2
pa nasta med foreskriven kabel. Kabellangder pa reservkraftssidan ska samordnas for balanserad
slingimpedans. Total last ska héllas inom driftsatt systemeffekt.

Stift PARA1 PARA2
1 CON1_AO CON2_AO
2 CON1_BO CON2_BO
3 CON1_Al CON2_Al
4 CON1_BI CON2_BI
5-6 Ej tilldelat Ej tilldelat
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Stift PARA1 PARA2
7 CON_SyncH CON_SyncH
8 CON_SyncL CON_SyncL
Inverter 1 Inverter 2 Inverter n
BACK (N BACK ON BACK ON
BAT1 BATZ ~IJp GROD GEN PV1PV2 PV3 BATL BATZ ~UP GROD GEN PV1 PVZ PV3 BAT1 BATZ ~[p GROD GEN PV1 PY2 PV3

)

)

BE_\_

)

S~

)
.

)

| P |

| P |

| i |

| (] |

| - [ [ | [

% | | Ba? | BEE | FEe
H H | : H H i ¥ [ H : H i i | H : H
i ' j' f,‘ j' Parallel i i ‘ j' j% Paral lel i ' 3' j%
: LL‘L' communication o LL communication ! LL
[ ] 3 __1“— _____________________________ ] - 1 GEN

1 o ® ON-GRTD
* BACK-UP

Referens fér parallell kraftanslutning och kommunikation. Verkligt stéllverk, skydd och ledarldngder ingar i godkdnd

parallellprojektering.
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7 Driftsattning och anvandning

7.1 Fore spanningssattning
1. Kontrollera infastning, ventilation, skydd, férskruvningar och atkomlighet.
2. Verifiera skyddsjordens kontinuitet, fasféljd, neutralarrangemang, kabelmarkning och skydd.

3. Mat solcellernas och batteriets polaritet och spanning. Kontrollera alla anslutningar med anlaggningen
frankopplad.

4. Kontrollera att nat-, batteri- och BACK-UP-brytare star i foreskrivna startlagen och att oavsiktlig
atermatning inte kan ske.

5. Verifiera batterikommunikation, kompatibel batteriprofil, matarkonfiguration och stromtransformatorernas
fas och riktning.

6. Dokumentera vaxelriktarens modell och serienummer, batteriuppgifter, Green Balance-identitet,
programvara, natprofil och driftsattningsinstaliningar.
7.2 Forsta start

1. Med vaxelriktaren stoppad och forkontrollerna genomférda sluts AC-brytaren mellan ON-GRID och
elnatet.

2. Sla till solcellernas DC-brytare nar solceller ar anslutna.
3. Starta batteriet och slut DC-brytaren mellan batteri och vaxelriktare enligt batteriets anvisning.

4. Invanta godkant sjalvtest och ratt driftindikering. Startférdréjning kan férekomma. Sla inte brytarna av och
pa upprepade ganger under provet.

5. Slut BACK-UP-lastbrytaren forst nar vaxelriktaren har startat och reservkraftskretsen ar klar.

6. Verifiera uppmatta energifldden och larm. Bekrafta darefter farska data och ratt kundatkomst i Green
Balance.

7.3 Stopp och aterstart

Anvand den anlaggningsspecifika stopp- och frankopplingsanvisning som installatdren har upprattat.
Fullstandig avstangning ska omfatta nat, solceller, batteri, BACK-UP och eventuell generator.
Kommunikationsenheten ar inte sjalva vaxelriktaren. Fére atkomst for elarbete foljs kapitel 2 med fem
minuters vantan och kontroll av spanningsloshet. Vid godkand aterstart efter fel dokumenteras forst larmet.
Frankoppla alla féreskrivna kallor, vanta minst fem minuter och aterstarta enligt godkand startordning. Avbryt
upprepade forsok om felet aterkommer.

7.4 Lagen for energiprioritering

Har beskrivs vaxelriktarens mdjligheter. Det innebar inte att alla 1agen kan valjas i kundappen. Installatéren
valjer ett lage som stdéds samt batterireserv, effektgranser och natvillkor. Ett lagrat schema och ett aktiverat
driftlage ar separata installningar.
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Lage Energiprioritering

Solceller forsorjer lasten forst och laddar darefter batteriet. Tillatet Overskott
kan exporteras. Vid otillracklig solel bidrar batteriet inom sina grénser och
natet ger resten. Utan solel forsorjer batteri och/eller nat lasten. Vid natavbrott
far endast den driftsatta reservkraftslésningen forsorja laster.

Egenanvandning

Under ett laddningsfonster laddar solel och, om tillatet, natel batteriet
Tidsstyrd laddning och urladdning samtidigt som lasten forsorjs. Under ett urladdningsfonster stodjer solel och
batteri lasten inom reserv- och effektgranserna. Natet ger resterande behov.

Solel och tillaten natladdning prioriterar batterireserven fér avbrott.
Reservkraftsreserv Aterstaende energi gar till last och tillaten export. Under avbrott forsérjer
tillganglig solel och batterienergi endast godkanda reservkraftslaster.

Solel férsoérjer lasten férst och darefter tillaten natexport. Aterstaende
Prioriterad export tillgénglig energi kan ladda batteriet. Ovriga férhallanden féljer den stédda
egenanvandningsstrategin.

AC

Elnat
DC

Solcellsstrangar :{ Totem Core

Mg —

-

AC-laster

Batteri

Energivédgar beror pa driftlage, reserv och tillaten export. Pilar visar méjliga vdgar och inte en samtidig effektbalans.

7.5 Driftstatus
Vantelage Invantar startvillkor. Det bevisar varken fel eller normal produktion.
Sjalvtest Initiering och kontroller fore drift. Ett underkant prov kan leda till fellage.

Ansluten till natet med godkanda natinstallningar. Effektutbyte begransas

Na [ if
atansluten drift fortfarande av gransvarden.

Odrift Forsorjer driftsatt reservkraftskrets utan natutbyte nar villkoren medger det.

Fellage Skydd eller fel har avbrutit driften. Dokumentera exakt larm fére aterstallning.
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7.6 Vaxelriktarens indikering
Indikering Referensbetydelse
Gront fast sken Natansluten drift.

Gront blink ungefar en gang per Redo eller invantar slutférd start.

sekund
Gront snabbt blink ungefar 0,1 s Initiering eller godkand programuppdatering. Avbryt inte en uppdatering.
Blatt fast sken Odrift.

Allvarligt systemfel. Vaxelriktaren star still. Dokumentera exakt larm och

Rott fast sk
ott fast sken kontakta support.

Systemfel med vaxelriktaren stoppad. Dokumentera exakt larm fére

R&tt blink ungefar var 0,5 s X s
aterstallning.

Rott blink ungefar var 2 s Larm med vaxelriktaren stoppad. Dokumentera exakt larm fore aterstallning.

Detta galler vaxelriktarens indikering. Green Balance-enhetens indikering ar separat och beror pa
hardvaruversion. En lampa eller appikon bevisar inte AC-produktion. Kontrollera uppmatt effekt och
tidsstampel.
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8 Green Balance och Green Hero-appen

Anvand Green Hero-appen och den Green Balance-atkomst som levereras for din installation.
Installationspartner eller Green Hero-support tillhandahaller ratt inloggning och anlaggningsatkomst.
Registrering for 6vervakning och kundatkomst ar separata fran elektrisk driftsattning. Denna manual kraver
inte en annan vaxelriktarapp, en Bluetooth-parkoppling eller ett konto fér en annan insamlare.

8.1 Kundatkomst

1. Installera eller 6ppna Green Hero-appen via lanken fran installatéren. Logga in med ditt tilldelade konto.

2. Oppna den anlaggning som du har fatt atkomst till. Om den saknas ska support kontrollera kopplingen
mellan konto och anldggning. Skapa inte en dubblett.

3. Oppna den energi- eller Green Balance-vy som finns fér anlaggningen. Kontrollera anldggningsnamn och
senaste mattid.

4. Jamfor sol-, batteri-, nat- och lastuppgifter tillsammans. Saknade eller gamla data far inte tolkas som noll
produktion.

Logga in Valj anlaggning —»{ Las energi och tid —»{ Begar support

lllustration av kundflédet. Skdrmnamn och tillgdngliga reglage beror pa installerad appversion och behérighet. Detta &r inte en
simulerad appskéarmbild.

8.2 Lasa matvarden

Solcellseffekt ar inkommande soleffekt, batterieffekt ar laddning eller urladdning, nateffekt ar import eller
export vid den godkanda mataren och last ar anlaggningens férbrukning enligt stdédd berakning eller matning.
Las riktningsmarkeringar och enheter. En intern DC-kalla kan vara aktiv samtidigt som AC-omvandlingen
star still. Kontrollera verklig AC-leverans med vaxelriktarens AC-effekt och driftstatus.

Stédda installationer levererar periodiska matvarden. Nuvarande referens anvander minutdata och
energihistorik per kvart. Ett appvarde ar inte ett elektriskt sekundprov. Vid internetavbrott kan kdade data
komma senare och det senast visade vardet kan vara gammalt. Kontrollera mattiden innan fel bedoms eller
matare jamfors.

8.3 Instéllningar och behorighet

Anvand endast installningar som uttryckligen ar aktiverade for vaxelriktaren, Green Balance-enheten,
anlaggningen och kontot. Stédda tidsfonster kan krava separat aktivering. Begar en farsk lasning foére
andring. Kontrollera hela laddnings- eller urladdningsfénstret med start och slut. En bekraftad andring kraver
utfért resultat och matchande aterlast varde. Kdat, mottaget eller timeout bevisar inte att vaxelriktaren
andrats. Fraga support vid osakert resultat innan en ny begaran skickas.
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Natstandard, skyddsinstallningar, batterigranser, nddstopp, programvara och vaxelriktarens effektstyrning ar
installatérs-/supportfunktioner om inte en uttryckligen godkand kundfunktion levereras. Anta inte att ett lagrat
schema aktiverar ett lage eller att prisoptimering och stodtjanster ar aktiva bara for att 6vervakningen
fungerar.

8.4 Felsoka anslutningen

Symptom Atgard

Anlaggningen saknas i appen Kontrollera konto och anlaggningsatkomst med support.
Enheten ar online men matvarden Kontrollera senaste tidsstampel. Support kontrollerar vaxelriktarprofil, kabel
saknas och matarstatus.

Kontrollera lokalt natverk och internet. Fraga sedan support om kéade data.

Vardena ar gamla . w
9 Behandla inte gamla varden som aktuella.

Data finns i portalen men inte i appen Be support kontrollera kund- och anléaggningskopplingen.

Kontrollera aktivering, behérighet och begarans status. Fabriksaterstall inte

En instéllning saknas eller misslyckas
enheten.

8.5 Uppdateringar och serviceatkomst

Green Hero-support hanterar kompatibla uppdateringar separat for kommunikationsenheten och
vaxelriktaren. Avbryt inte en aktiv uppdatering och ladda inte in en godtycklig programfil. Byte av enhet
kraver kontrollerad registrering och anlaggningstilldelning sa att atkomst och historik forblir ratt. Kontakta
support fore byte eller aterstallning av kommunikationsenheten.
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9 Felsokning och underhall

9.1 Forsta kontroller och supportuppgifter

Dokumentera exakt larmnamn, tid, vaxelriktarens modell och serienummer, driftstatus, batteriniva,
solcellseffekt, AC-effekt och senaste mattid fore aterstallning. Fotografera indikering och brytarlagen utan att
ta bort kapor. Uppge nyligt avbrott, elarbete eller brytarmandvrering. Vid rok, brand lukt, synlig skada eller
aterkommande skyddsutldésning ska avstand hallas och anlaggningen sakras av lamplig raddnings- eller

elservice.

Tabellnumren nedan identifierar poster i denna manual och ar inte Modbus-adresser eller universella
appfelkoder. Enheten kan gruppera tillstand for PV1/2 eller batteri1/2 olika beroende pa programvara. En
oanvand andra batteriingang ska bedémas mot verklig konfiguration. Alla elektriska matningar,
kablageandringar, skyddsandringar och aterstallningskommandon ar installatérs-/supportarbete.

Nr

10

Larm och klass

PV1/2 inte ansluten
Information

Overspénning PV1/2
Fel

Overlasttid dverskriden PV1/2
Larm

Omvand polaritet PV1/2
Fel

Fel anslutningslage for solceller
Larm

Fel i effektsteg PV1/2
Fel

Mjukstart misslyckad PV1/2
Larm

Batteri1/2 inte anslutet
Information

Overspanning batteri1/2
Information

Underspanning batteri1/2
Information
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Atgird for installator eller support

Kontrollera solcellsbrytare, stranganslutning och dagsljus. Installatéren
verifierar kretsen. Oanvand ingang bedéms mot konfigurationen.

Installatér: mat solcellernas tomgangsspanning och kontrollera
kallvadersdimensionering mot hogsta ingangsspanning. Ratta
strangprojekteringen fore aterstart.

Minska for stor last eller strémbegéaran. Support kontrollerar gréanser
och aterhamtningsstatus fére godkand aterstart eller felkvittering.

Installator: frankoppla sakert och kontrollera plus-/minuspolaritet. Ratta
kablaget fore spanningssattning.

Installatér/support: jamfor konfigurerat anslutningslage med verklig
koppling och godkénd produktprofil. Andra inte kundappfélt utan stéd.

Dokumentera larmet. Installator kan genomféra dokumenterad
kontrollerad aterstart efter installationskontroll. Kontakta Green
Hero-support om felet kvarstar.

Dokumentera larmet. Installatér kan genomféra dokumenterad
kontrollerad aterstart efter installationskontroll. Kontakta Green
Hero-support om felet kvarstar.

Kontrollera om batteriingangen ska anvandas. Installatéren verifierar
batteriets kraftanslutning, brytare, kommunikation och konfigurerade
anslutningsmetod.

Installatoren jamfoér uppmatt batterispanning med godkand batteriprofil
och laddnings-/urladdningsgranser. Hoj inte skyddsgranser for att dolja
larmet.

Installatoren jamfor uppmatt batterispanning med godkand batteriprofil
och laddnings-/urladdningsgranser. Hoj inte skyddsgranser for att dolja
larmet.
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Nr Larm och klass Atgird for installator eller support

Kontroll tteriniva, t t h BMS-tillstand. Full
Otillracklig energi i batteri1/2 ontrollera batteriniva, temperatur, reserv oc S-tillstand. Fulla,

11 . laga eller skyddade batterier kan korrekt begrénsa laddning eller
Information .
urladdning.
Laddning av batteri1/2 sparrad Kontrollera batteriniva, temperatur, reserv och BMS-tillstand. Fulla,
12 Larm 9 P laga eller skyddade batterier kan korrekt begransa laddning eller
urladdning.
. . R Kontrollera batteriniva, temperatur, reserv och BMS-tillstand. Fulla,
| 1/2
13 Earfn:jdmng av batteri1/2 sparrad laga eller skyddade batterier kan korrekt begrénsa laddning eller
urladdning.
Uk s v et velnes Koontrollera batteriniva, temperatur, reserv och“BMS-tlllst?nd. Fulla,
14 Larm laga eller skyddade batterier kan korrekt begransa laddning eller
urladdning.
. Kontrollera batteriniva, temperatur, reserv och BMS-tillstand. Fulla,
Batteri1/2 fullt R . . .
15 . laga eller skyddade batterier kan korrekt begransa laddning eller
Information .
urladdning.
16 Omvand polaritet batteri1/2 Installator: frankoppla sakert och kontrollera plus-/minuspolaritet. Ratta
Fel kablaget fore spanningssattning.
Awikande temperatur i blybatteri Vid godkand nybaEteru.nstaIIatlon ko.nt.rolleras bat.terl.tempelr.atur och
17 Larm NTC-kablage. Anvand inte blybatterigivarens anvisningar for
litiumbatteri.
18 Fel anslutningslage for batteri Installatér/support: jamfor konfigurerat anslutningslage med verklig
Larm koppling och godkénd produktprofil. Andra inte kundappfélt utan stod.

- - . . Installatéren kontrollerar godkand laddnings-/urladdningsstrém,
19 (L)av:enzlasttld overskriden batteri1/2 batterikapacitet, kablage och BMS-granser. Minska for stor begaran
med stddda installningar.

Fel i effektsteg for batteri1/2 Dokumentera larmet. Installatér kan genomféra dokumenterad

20 Fel kontrollerad aterstart efter installationskontroll. Kontakta Green
Hero-support om felet kvarstar.

. . . . Dokumentera larmet. Installatér kan genomféra dokumenterad

21 EA;Lrjr:Start misslyckad for batteri1/2 kontrollerad aterstart efter installationskontroll. Kontakta Green
Hero-support om felet kvarstar.

. e En enstaka natstorning kan aterga automatiskt. Vid upprepning

Avvik
22 vvikande natspanning kontrollerar installatéren spanning, frekvens, faskoppling och brytare.

Larm Natskyddsandring kraver godkand profil och support.

. . En enstaka natstorning kan aterga automatiskt. Vid upprepning
Avvikande natfrekvens . .. . .
23 kontrollerar installatéren spanning, frekvens, faskoppling och brytare.

L
am Natskyddsandring kraver godkand profil och support.
o4 Omvand fasfoljd i natet Installatéren kontrollerar alla faser, fasfoljd, neutralledare och
Larm anslutningarnas skick. Arbeta inte pa spanningssatta anslutningar.
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Nr Larm och klass Atgird for installator eller support
25 Natfas saknas Installatéren kontrollerar alla faser, fasfoljd, neutralledare och
Larm anslutningarnas skick. Arbeta inte pa spanningssatta anslutningar.
2% Fel pa neutralledare Installatéren kontrollerar alla faser, fasfoljd, neutralledare och
Fel anslutningarnas skick. Arbeta inte pa spanningssatta anslutningar.

Kontroll linstralning, luftfldde, flakt och ivning. Lat enhet
Fér hdg kylflanstemperatur ontrollera solinstralning, luftfléde, flakt och omgivning. Lat enheten

27 Fel svalna. Referens for aterhamtning ar kylflans hogst 60°C i fem minuter.
Support verifierar tillampliga aterstartsvillkor.
Fér héa omaivninastemperatur Kontrollera solinstralning, luftflode, flakt och omgivning. Lat enheten
28 Larm gomg 9 P svalna. Referens for aterhamtning ar kylflans hogst 60°C i fem minuter.
Support verifierar tillampliga aterstartsvillkor.
. - ) Kontrollera solinstralning, luftflode, flakt och omgivning. Lat enheten
Overtemperatur i vaxelriktaren . - L i . o .
29 Larm svalna. Referens for aterhamtning ar kylflans hégst 60°C i fem minuter.
Support verifierar tillampliga aterstartsvillkor.
. Installatéren provar solcellernas isolation och skyddsjord med godkand
Isolationsfel

30 Fel metod. Lokalisera och ratta isolationsfelet. Sank inte isolationsskyddet
for att kora en vat eller skadad strang.

31 Fel i jordfelsskydd Installatéren kontrollerar kablage, skyddsjord och jordfelsskydd.
Fel Upprepade utldsningar ska undersokas fore aterstallining.
Flakifel Kontrollera utifran att ventilationen inte ar blockerad utan att réra
32 Fel flakten. Frankopplad flaktkontroll och eventuell aterstart gors av
installator. Stéang inte av kylningen.

Fel modell- eller Support verifierar hardvarumodell, markskyltsdata och konfigurerad

33 ffektkonfi ti g . g
:ieT onfiguration effekt. Valj inte en annan modell for att ddlja larmet.
34 Skydd mot oavsiktlig odrift Installatoren kontrollerar natets tillganglighet och kvalitet, omkoppling
Larm samt godkand nétprofil. Férbikoppla inte skyddet mot oavsiktlig édrift.
LA intern DC-busspannin Kontrollera tillgangligt batteri och for stor last. Jamfor AC-effekt, nat
35 Felg P 9 och driftstatus. Folj avsnitt 9,2. Kvarstaende fel kraver Green
Hero-support.
36 Skyddsjordsfel Installatoren kontrollerar chassijord, potentialutjamning, ledarskador
Fel och anslutningar efter saker frankoppling.
.. I Endast for driftsatt parallellsystem: installatoren kontrollerar ratt
Larm for parallellkommunikation . ; . .
37 Larm parallellkabel, unika enhetstilldelningar, antal enheter och enhetliga
godkéanda installningar.
Effektreducerin Kontrollera omgivningstemperatur, ventilation, flakt och eventuell
38 Larm 9 batteri- eller natbegransning. Effektreducering kan vara ett skydd.

Stang inte av skyddet.
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Nr Larm och klass Atgird for installator eller support

Endast for driftsatt parallellsystem: installatéren kontrollerar ratt
Fel antal parallella enheter

39 Fel parallellkabel, unika enhetstilldelningar, antal enheter och enhetliga
godkénda installningar.

Dubbelt nummer pa parallella Endast for driftsatt parallellsystem: installatoren kontrollerar ratt

40 enheter parallellkabel, unika enhetstilldelningar, antal enheter och enhetliga
Larm godkanda installningar.
Parameterkonflikt mellan parallella Endast for driftsatt parallellsystem: installatéren kontrollerar ratt

41 enheter parallellkabel, unika enhetstilldelningar, antal enheter och enhetliga
Larm godkéanda installningar.
Omvand métarriktnin Installatoren kontrollerar stromtransformatorernas riktning, fas,

42 9 matarens A/B, profil och hastighet. Verifiera vid kand import/export fore

Fel
© teckenandring.

Awikande matarkommunikation Installatoren kontrollerar stromtransformatorernas riktning, fas,
43 Larm matarens A/B, profil och hastighet. Verifiera vid kdnd import/export fére
teckenandring.

Parameterfel i DSP1/2 Green Hero-§uppon kontrollera.r pa.rameterkorppat.lbllltet, )
44 Fel programversioner och kommunikation. Ladda inte in obekraftad
programvara och byt inte kort utan diagnos.

Inkompatibla Green Hero-support kontrollerar parameterkompatibilitet,

45 DSP-/CPLD-versioner programversioner och kommunikation. Ladda inte in obekraftad
Fel programvara och byt inte kort utan diagnos.
Kommunikationsfel mellan DSP Green Hero-support kontrollerar parameterkompatibilitet,

46 och CPLD programversioner och kommunikation. Ladda inte in obekraftad
Fel programvara och byt inte kort utan diagnos.

9.2 Lag intern DC-busspanning

Lag intern DC-busspanning betyder att den interna likspanningsniva som vaxelriktaren évervakar ar under
foreskriven niva. Det ar skilt fran 1ag AC-natspanning och fran ett batteriunderspanningslarm.

Larmet ensamt identifierar inte en trasig komponent och bevisar inte att en extern brytare stéangts av.
Support jamfor natfaser, batterispanning och tillstand, solcellsvarden, verklig AC-effekt, driftstatus och dvriga
larm. Enheten kan rapportera larmet medan AC-omvandlingen star still. Interna spanningsgranser och
uppmatt mellanledsspanning maste bekraftas for exakt hardvara och programvara. Ersatt dem inte med
batterispanningen eller en annan modells gransvarde.

Installatoren kontrollerar tillgénglig matning och tillaten last, dokumenterar tillstandet och genomfor vid
[ampligt tillfalle en kontrollerad aterstart med fullstandig frankoppling och minst fem minuters vantan. Om
larmet kvarstar eller aterkommer undersoker Green Hero-support startvillkor, konfiguration,
spanningsmaétning och internt effektsteg. Aterstall inte enheten upprepade ganger och sénk inte
skyddsgranser.
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9.3 Planerat underhall

Intervall Arbete av kvalificerad personal

\ . Inspektera och rengdr kylflans och luftvagar efter saker frankoppling.
Med 6-12 manaders intervall Kontrollera damm, frammande féremal, skador och hindrat luftflode.

Med 6-12 manaders intervall I"(ontroller.a elanslutningar, kgbla[s SkIC.k, tatningar, skyddsjord och tecken pa
Overhettning. Dra endast enligt foreskrivna moment.

Kontrollera solcellernas DC-brytare under helt frankopplade och obelastade
serviceforhallanden. Referensens underhallsforfarande anger tio
mandvreringar. Folj den monterade brytarens anvisning. Gor aldrig detta som
ett kundprov under belastning.

Arligen

Kontrollera farsk Green Balance-leverans, matarriktning, kundatkomst, tid och

Vid i ller natverksandri . .
Id sefvice efier natverksandring bibehallen anlaggningsidentitet.

Flaktljud ensamt ar inte en feldiagnos. Kontrollera temperatur, luftfldde, monteringsvibrationer och verkliga
flaktlarm. Stang inte av flakt eller temperaturskydd for att minska ljudet. Eventuell tystnadsinstallning maste
vara bekraftad for exakt enhet och programvara.
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10 Tekniska data och installationsprotokoll

Foljande granser galler Totem Core T-CORE-10 enligt kapitel 1. Markskyltens granser styr denna produkt.
Uppgifter for andra effektvarianter far inte ersatta dem. Referensens driftomraden ar hardvarudata och inte
justerbara skyddsgranser. Godkand lands-/natprofil kan ha snavare granser. Toppeffekt och tillval kraver
tilamplig produktdokumentation och godkand installation.

Identitet och markeffekt

Parameter T-CORE-10

Modell T-CORE-10
Materialkod A81151400
Nominell AC-effekt 10 kW

Tillverkare

Solcellsingangar

Green Hero HK Limited

Parameter T-CORE-10
MPPT-kanaler 3
Ingangsstrangar En per MPPT

Hégsta rekommenderade
solcellseffekt enligt referensdata

18 KWp (3 x 6 kWp)

Hogsta ingangsspanning 800V DC
MPPT-driftomrade 130-800 V DC
llzz:erens for MPPT-omrade vid full 180-800 VV DC
Referens for startspanning 140V DC
B
Hogsta ingangsstrom 3x20ADC
Hdégsta kortslutningsstrom 3x24 ADC
Referens for bakmatningsstrom fill 0A

solceller
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Batterianslutningar

Parameter T-CORE-10

Batteriingangar 2

Batterispanningsomrade 30-60 V DC

:z:::erens for batterispanning vid full 48-60 V DC

Hdégsta laddningsstrom 2x105ADC

Hogsta urladdningsstrom 2x105ADC

Kommunikation CAN / RS485

Batterival Endast godkant batteri och godkand profil
AC-natanslutning

Parameter T-CORE-10

Nominell spanning 3L/N/PE 230/400 V AC; 220/380 V AC

Nominell frekvens 50/60 Hz

Hogsta ingangsstrom 30,3AAC

Hogsta skenbara ingangseffekt 20 kVA

Hogsta utgangsstrom 16,7 AAC

Hogsta skenbara utgangseffekt 11 kVA

Referens fér nominell utgangsstrom 15,1/14,4 AAC

S:ij:Ins for natspanning fas till 185-276 V AC

Referens for frekvensomrade 45-55 Hz / 55-65 Hz

Referens for stromdistorsion vid

nominell effekt <3%

Effektfaktoromrade 0,8 kapacitiv till 0,8 induktiv
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Reservkraftsutgang

Green Hero HK Limited

T-CORE-10

Parameter

Nominell utgangseffekt
Nominell spanning
Nominell frekvens

Nominella stromvarden pa
markskylten

Referens for spanningsdistorsion vid
linjar last

Referens fér omkopplingstid

Generatoringang

10 kW

3L/N/PE 230/400 V AC; 220/380 V AC

50/60 Hz

15,1/14,4 AAC

<3%

<10 ms

Parameter T-CORE-10

Referens foér nominell ingangseffekt
Referens for spanning fas till neutral
Nominell spanning

Nominell frekvens

Hogsta ingangsstrom

Hogsta skenbara ingangseffekt

TC-TCORE10-MAN-SV | 1.0 | 2026-10-22

10 kW

185-276 V AC

3L/N/PE 230/400 V AC; 220/380 V AC

50/60 Hz

30,3AAC

20 kVA

Sida 36



Totem Core T-CORE-10 Green Hero HK Limited

Miljodata och mekaniska data

Parameter T-CORE-10

Matt bredd x hojd x djup
Referensvikt

Skyddsklass

Kapslingsklass
Omgivningens driftomrade
Effektreducering

Referens for luftfuktighet
Installationshojd 6ver havet
Kylning

Referens for ljudspecifikation

Referens fér tomgangsforlust

465 x 665 x 165 mm

36 kg

IP65

-25 till +60°C

Over 40°C omgivningstemperatur
5-95%

<4000 m

Luftkylning med flakt

<45dB

<15W

Referens for verkningsgrad och skydd
Referens for hogsta verkningsgrad 98,2%
Referens for europeisk verkningsgrad 97,7%

Referens for batteriomvandlingens

0,
verkningsgrad 95%

Referens for topologi Isolerad

DC-franskiljning, ingéngsskydd mot omvand polaritet, utgangsskydd mot

Skyddsfunktioner Overspanning/dverstrom/kortslutning, skydd mot oavsiktlig drift samt jordfels-
och isolationsévervakning
Overspéanningskategorier DCII/AC Il

AFCI, PID och ytterligare kommunikation endast om de ar installerade och

Tillvalsfunktioner dokumenterade
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10.1 Overensstimmelse och garanti

Anvand den forsakran om Overensstammelse, de certifikat och det natanslutningsgodkannande som galler
levererad modell, hardvara och land. En standardlista for en annan variant ar inte ett produktcertifikat.
Installatoren ska valja godkand lands-/natprofil. Garantins omfattning och tid framgar av képehandlingarna
fran Green Hero. Batteri och kommunikationsutrustning kan ha separata villkor. Spara faktura, serienummer
och driftsattningsprotokoll.
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10.2 Installations- och 6verlamningsprotokoll

Installationsadress

Vaxelriktarens modell och serienummer

Green Balance-identitet

Batteriets modell och serienummer

Batteriingang och anslutningsmetod

Matarmodell och stromtransformatorernas riktning

Natprofil och skydd

Programversioner

Driftlage och reservinstallningar

Installator och driftsattningsdatum

Kundatkomst kontrollerad

Avstangningsanvisningar dverlamnade

Supportkontakt

Green Hero HK Limited

Kontakta installerande Green Hero-partner eller den kontakt som anges i kdpehandlingarna for support.
Bifoga ifyllt protokoll, exakt larm och tid, bilder pa indikering och brytarlagen samt senaste mattid. Skicka inte

I6senord, privata nycklar eller koder for kontoaterstallning.
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